WORLD USABILITY DAY

12. NOV. 2009, 16 - 20 UHR
KULTURBAHNHOF KASSEL

Thema: Innovation durch Usability

Erfahrungsberichte und Fallstudien zu den Themen Gebrauchstauglichkeit
technischer Produkte und Services, Ergonomie und User Experience.

Die Veranstaltung richtet sich an Produkt- und Kommunikationsmanager,
IT- und Media-Entwickler sowie Studierende. Eingeladen sind alle Usability-
Interessierten und -Professionals aus der Region Kassel/Nordhessen.

16:00 Eroffnung & Apéro

16:30 BegriiBung und Introvortrag - WUD 2009 in Kassel

16:45 Vortriage und Diskussion

Nachhaltige Innovation durch User Experience Design
Corporate Usability am Beispiel des Website Relaunch

User Experience und emotionale Mensch-Maschine-Interaktion

Pause mit Vorstellung des Forschungsprojekts ,,Mobile HybriCare”

Wettbewerbsvorteile durch gemanagte Software

Kundenorientierte Produktentwicklung im globalen Markt

19:30 Socialising ,,Benutzerfreu(n)de”

Veranstaltungsort ist die CARICATURA im KulturBahnhof Kassel. Veranstalter ist die
Usability-Regionalgruppe Kassel der German Usability Professionals’ Associatione.V.
in Kooperation mit der Universitat Kassel.

Sponsoren und Forderer der Veranstaltung:
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World Usability Day + German UPA

Am World Usability Day (WUD) finden weltweit zahlreiche Veranstaltungen zum
Thema Gebrauchstauglichkeit technischer Produkte statt. 2008 waren es 210 Events
in 39 Landern! Dieses Jahr wird der WUD zum 5. Mal durchgefuhrt. Veranstalter des
WUD in Deutschland ist die German Usability Professionals’ Association e.\V.

Die German UPA ist anerkannter Berufsverband der deutschen Usability-Experten.
Ziel ist die Forderung des Themas ,Usability” in der Offentlichkeit sowie der
Aufbau eines Netzwerks zum Erfahrungsaustausch uber Gebrauchstauglichkeit
von Produkten und Dienstleistungen. Innerhalb der German UPA gibt es in uber 15
Stadten Regionalgruppen und Arbeitskreise.

Die Usability-Regionalgruppe Kassel der UPA versucht das Thema Usability und User
Experience in Kassel zu etablieren. Interessierte sind jederzeit Willkommen.

Referenten des World Usability Day 2009 - Kassel

Henning Brau, Prasident der German UPA e.V., Stuttgart
Usability — Begriffs- und Positionsbestimmung
> Rollen des Usability Engineerings

Stefan Boller, Designer/Entwickler, EXPRESSO Deutschland GmbH, Kassel
Kundenorientierte Produktentwicklung im globalen Markt

> Ergonomie und Gebrauchstauglichkeit bei Transportgeraten

> Einblick in das ,,Customised Design”

Oliver Gerstheimer, Geschaftsfuhrer, chilli mind GmbH, Kassel
Nachhaltige Innovation durch User Experience Design (UXD)
> Warum Kundenzentriertheit zu Innovation fuhrt

> Chancen und Risiken bei der Implementierung von UXD

Matthias Koslowski, Senior Project Manager Internet / New Media,
Corporate Communications, B. Braun Melsungen AG, Melsungen
Corporate Usability am Beispiel des Website Relaunch

> Effektive Systeme, effiziente Redakteure, zufriedene Kunden

Kai Reinhard, Geschaftsfuhrer, Micromata GmbH, Kassel
Wettbewerbsvorteile durch gemanagte Software

> Zielgruppengerechte und prozesseffiziente Schnittstellengestaltung
> Steigerung der Usability am Beispiel der DHL-Online-Frankierung

Prof. Dr.-Ing. Ludger Schmidt, FG Mensch-Maschine-Systemtechnik, Uni Kassel
User Experience und emotionale Mensch-Maschine-Interaktion

> Sprechen Sie auch mit technischen Geraten?

> Einblicke und Ergebnisse einer Forschungsstudie

gerstheimer@chilli-mind.com

ammermueller@chilli-mind.com

@ World Usability Day

Making life easy!
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Association
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German UPA
www.germanupa.de

Regionalgruppe Kassel
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groups/Kassel

World Usability Day 2009
www.worldusabilityday.de
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Veranstaltungsort @

World Usability Day 2009 - Kassel
CARICATURA - Galerie fur komische Kunst
im KulturBahnhof / Hauptbahnhof Kassel
Bahnhofsplatz 1, 34117 Kassel

Parkplatze befinden sich rund um das Bahnhofsgelande.

Anfahrt Stadtzentrum Hauptbahnhof Kassel

World Usability Day

Making life easy!
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Anmeldung und Kontakt — Faxbestatigung: 0561-310 595 18

Der Kasseler World Usability Day am 12.11.2009 ist eine kostenfreie Veranstaltung
und wird durch Sponsoren unterstutzt. Die Teilnehmerzahl ist auf max. 80 Personen
begrenzt. Wir bitten um fruhzeitige Anmeldung bis 04.11.2009 via Fax oder E-Mail.
Einlass ist nur mit bestatigter Anmeldung maoglich.

(X} Ja, ich nehme teil am World Usability Day 2009 in Kassel.

Vorname und Name:

Firma:

E-Mail und Telefon:

( ) Gerne mochte ich uber weitere Veranstaltungen der Usability-Regionalgruppe
Kassel via E-Mail informiert werden.

Weitere Informationen unter www.worldusabilityday.de/groups/kassel
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